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Vectorworks 2026 – RLM Update Installation – Netzwerk

In dieser Anleitung erklären wir den Vorgang der Vectorworks 2026 RLM Lizenzmanager
Updateinstallation für Windows. Alle früheren Versionen sind auch nach dem Update verfügbar.

Voraussetzungen:

Für die Installation benötigen Sie:
- Den Download des RLM (Site Protection Server)
- Den Zugang zum Vectorworks Portal
- Einen Windows Server
- Ihren RLM Lizenzmanager Aktivierungsschlüssel (license key)

Diese Anleitung ist für Anwender mit IT-Erfahrungen oder Administratoren,
diese Anleitung ist nicht für Anwender ohne technische IT-Erfahrungen.

Aktualisierung für RLM Windows:

1.) Laden Sie den RLM Lizenzmanager und die Dokumentationen herunter

https://my.hidrive.com/lnk/YwUVaVwE8

2.) Melden Sie sich im Vectorworks Portal an

https://customers.vectorworks.net/dashboard

und klicken Sie dann oben in der Leiste auf den Eintrag »LIZENZEN«

3.) Klicken Sie auf das Icon nach der Lizenz-#, es öffnet sich ein Download Fenster,
speichern Sie die TXT Datei ab.
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4.) Legen Sie sich auf dem Server einen Installationsordner, z.B. VWX-2026-INST-RLM an
und kopieren Sie die Daten in das Installationsverzeichnis am Server.

5.) Öffnen Sie am Server die Dienste und Navigieren Sie in der Liste zum Dienst »rlm«

6.) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Dienst »rlm« und wählen Sie im
Kontextmenü den Eintrag Eigenschaften.

7.) Stellen Sie den Starttyp auf »Manuell« undklicken Sie dann auf den Button »Beenden«
klicken Sie dann auf »Übernehmen« und dann auf »OK«
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8.) Klicken Sie rechts unten in der Tastleiste auf den Pfeil, der nach oben zeigt und
dann mit der rechten Maustaste auf das Symbol für den RLM Lizenzmanager.

9.) Wählen Sie im Kontextmenü den Eintrag »Lizenz«, dann »License.lic«
und dann auf »Entfernen«.
Etwaige Dialoge bestätigen Sie mit »OK«.

10.) Sobald die Lizenz entfernt ist, beenden Sie den RLM, durch Klicken auf »Beenden« im
Kontextmenü des RLM.

11.) Navigieren Sie nun in das Installationsverzeichnis und führen Sie die Installation des RLM
Site Protection Server mit Administrationsrechten aus.

Bestätigen Sie den Willkommen Dialog, mit »Weiter«,
übernehmen Sie das Zielverzeichnis mit »Weiter«

12.) Im Einstellungsdialog werden die Angaben für:
 - RLM Port (5053)
 - Webport (5054)
 - ISV Port und ISV Startverzögerung, sowie
 - Firewall Ausnahme und Automatischer Start als Dienst vorgeschlagen
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Übernehmen Sie (wenn möglich) die Standard Einstellungen, mit »Weiter«

13.) Den Webzugriff sollten Sie für eine Überprüfung und Kontrolle des RLM aktiviert lassen.

Klicken Sie auf »Weiter«
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14.) Im Dialog »Lizenz«, aktivieren Sie die Option »Software ohne Lizenz installieren«

Klicken Sie dann auf den Button »Installieren«.

15.) Klicken Sie auf »Fertigstellen« mit eingeschalteter Option
»Vectorworks Site Protection Server starten«
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Web Passwort Änderung – Die Änderung MUSS innerhalb
von 10 Minuten nach der Installation erfolgen.

16.) Klicken Sie rechts unten in der Tastleiste auf den Pfeil, der nach oben zeigt und
dann mit der rechten Maustaste auf das Symbol für den RLM Lizenzmanager.
Wählen Sie im Kontextmenü den Eintrag:

»Vectorworks Site Protection«

und dann den Eintrag:

»Weboberfläche öffnen…«

Im Browser erschein dann eine Warnung, die Sie mit einem Klick auf »Erweitert«
umgehen. (Risiko akzeptieren und fortfahren)
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17.) Geben Sie im Dialog die Zugangsdaten ein:

18.) Es öffnet sich der Dialog »Set Password«
geben Sie hier ein entsprechendes Passwort ein und NOTIEREN Sie es für einen späteren
Zugriff an einem sicheren Ort.

Klicken Sie dann auf den Button »ACCEPT«
und schliessen Sie dann das Browser Fenster.
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19.) Öffnen Sie die TXT Datei im Installationsverzeichnis und kopieren Sie den
Aktivierungsschlüssel (STRG+C).
Der Aktivierungsschlüssel (License Key) beginnt mit den Buchstaben »AC…..«

20.) Klicken Sie rechts unten in der Tastleiste auf den Pfeil, der nach oben zeigt und
dann mit der rechten Maustaste auf das Symbol für den RLM Lizenzmanager.

21.) Im Kontextmenü, klicken Sie auf »Lizenz« und dann auf den Eintrag
»Aktivierungsschlüssel eingeben…«

22.) Geben oder kopieren Sie den Aktivierungsschlüssel in den Dialog und bestätigen Sie den
Dialog mit »OK«
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23.) Prüfen Sie nun die Dienste. Der Dienst »rlm« sollte den Starttyp »Automatisch« haben
und der Dienststatus sollte auf »Wird ausgeführt« stehen.

24.) War der Aktivierungschlüssel korrekt, können Sie nun mit der Installation der Client
Arbeitsplätzen beginnen, eine entsprechende Anleitung dazu finden Sie auf

https://be4.de/hilfe

25.) Haben Sie den Client installiert, müssen Sie sich beim ersten Start von Vectorworks, im
Vectorworks Portal anmelden.

Im Login Dialog sollten Sie die IP des RLM Servers eintragen.
Dazu klicken Sie im Login Dialog auf den Button »Server…«
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26.) Tragen Sie hier die IP des RLM Servers ein und klicken dann auf »Hinzufügen«,
mit der Schaltfläche »Nach oben«, befördern Sie Ihren Server auf Platz 1 in der Liste und
mit der Schaltfläche »Entfernen« löschen Sie überflüssige Einträge.

Bestätigen Sie dann den Dialog mit »OK«

27.) Der Login Dialog sollte nun entsprechend Ihren Einstellungen aussehen:

Vergessen Sie nicht das entsprechende Modul auszuwählen.
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28.) Klicken Sie dann auf den Button »Login«

29.) War eine frühere Version von Vectorworks, z.B. die Version 2025 installiert, so startet der
Migrationsassistent, den Sie wie voreingestellt, ausführen können.

30.) Ist Vectorworks gestartet, klicken Sie im Menü »Hilfe« auf den Button »Download
Bibliotheken« und laden, wenn auch Ihrem System genügend freier Speicher ist, die
gesamten Bibliotheken herunter.

31.) Haben Sie alle Bibliotheken heruntergeladen, starten Sie bitte Vectorworks erneut,
damit Vectorworks die Elemente aus der Bibliothek indizieren kann.

32.) Ist Ihr Netzwerk mit Proxy o.a. ausgestattet, beachten Sie bitte die Dokumentation
Vectorworks -2026-Proxy-Einstellungen-1 und -2

Technische Hotline:
Haben Sie Probleme mit der Aktivierung oder Zugriffen via Proxy,
so nehmen Sie bitte Kontakt mit der technischen Hotline beim Hersteller auf.
Telefon: 07621 4018-85
https://customers.vectorworks.net/forms/support-request


